
Alianza estratégica para la 

facturación electrónica 



Castro Auditores S.A dentro de su estrategia de crecimiento y posicionamiento en el mercado ha realizado una alianza estratégica con el
proveedor tecnológico co n mayor experiencia en el mercado de la facturación electrónica en Colombia, México, Ecuador y Perú, el cual ponemos a
disposición de nuestros clientes, confiando que será una excelente opción para su reducción de costos y cumplimiento regulatorio, a continuación
realizamos una breve presentación del THE FACTORY HKA.

Alianza estratégica 

 THE FACTORY HKA es una 

organización multinacional con 11 

años de experiencia en soluciones de 

control fiscal a través de máquinas 

fiscales y 6 años como proveedores de 

Facturación Electrónica en 

Latinoamérica.

 Cuenta con presencia internacional en 

USA, China, Brasil, Venezuela, 

República Dominicana, Panamá, 

Argentina, Perú, Colombia, México y 

Ecuador.



Experiencia
 Proveedor Tecnológico Autorizado en Colombia.
 Más de 6 años implementando Factura Electrónica y  más de 120.000 clientes.
 Hasta 290.000 transacciones electrónicas diarias soportadas por nuestra plataforma de 

Facturación electrónica en el último año.
 Más de 215 millones de facturas electrónicas soportadas por nuestra plataforma de 

Facturación Electrónica.
 ISO 27001 2013. (Seguridad de la información), único proveedor con dicha 

certificación en Colombia
 Reportes de control interno SAE16 (el cual puede ser pedido por sus Revisores fiscales 

o auditores externos, como parte de su evaluación del control interno)

Autorizaciones
 Resolución N°002542 Colombia.
 Autorización PAC ante el SAT 17033 México.
 Autorización por SUNAT según resolución N°0340050004375 Perú.
 Resolución de Aprobación por parte de la DIAN para Facturar Electrónicamente en 

Colombia 

 Resolución 008848 del 16 noviembre de 2016.

Algunos de nuestros casos de éxito en el mundo
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Casos de éxito en Colombia (clientes y alianzas)
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Nuestras fortalezas

Mas de 8 millones de Facturas Electrónicas al Mes 
soportadas en México cuyo esquema de 
Facturación Electrónica se está implementando en 
Colombia.

Tenemos integrado nuestra Plataforma con mas 
de 2.000 ERP´s Incluidos los mas importantes a 
nivel mundial. Esto nos habilita para brindar 
implementaciones rápidas, confiables y seguras.

6 años de experiencia como Proveedores 
Certificados de Facturación Electrónica en México, 
Perú y Ecuador, combinado con nuestro 
conocimiento en Soluciones de Control Fiscal a 
través de máquinas fiscales en Brasil, Venezuela, 
Panamá, República Dominicana y Argentina.

Soluciones Punta a Punta probadas con desarrollos 
de software y electrónica especializados para 
Facturación Electrónica. Como por ejemplo 
Esquemas de recepción de facturación Electrónica 
automatizada en grandes volúmenes, Facturación 
Electrónica en Sitio para ventas tienda a tienda y 
generación de facturas electrónicas directamente 
desde equipos POS.  

Equipo de trabajo multidisciplinario dedicado al 
desarrollo de soluciones de Facturación Electrónica 
a nivel de Ingeniería de Software, Ingeniería 
Electrónica, Integraciones y Consultoría 
especializada.

Soluciones de Facturación Electrónica para pequeñas 
empresas sin Sistema Administrativo hasta Grandes 
compañías con ERP´s de talla mundial.
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Clasificación TIER para Data Center:

TIER 4: Implica cumplir con todos los requisitos del TIER 3
Soporta eventos y situaciones no planificadas de emergencia 
sin impacto crítico en la carga.
Las acciones de mantenimiento preventivo, correctivo y 
evolutivo se pueden llevar a cabo sin afectar en ningún 
momento el servicio, incluso en situaciones críticas de 
emergencia. Disponibilidad del 99,995 %.

26.2 minutos no disponible al año Máximo
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Propuesta de Valor

• Contamos con uno de los proveedores más experimentados en facturación 
electrónica en Colombia  y Latinoamérica. 

• Apoyamos a nuestros clientes de forma integral tanto en asesoría de los 
procesos de emisión  y recepción de facturas, como en la entrega de una 
solución tecnológica para la prestación de los servicios.

• Único proveedor tecnológico con certificación ISO27001 en seguridad de la 
información.

• Contamos con reportes internacionales de control interno Tipo ISAE3402 o 
SSAE16 a nivel de infraestructura tecnológica.



Cotiza con Nosotros 


